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verbraucherzentrale

Energie-Anbieter insolvent?



Kein Grund zur Panik! Selbst wenn die Be-
lieferung von Energie gestoppt wird, stehst
Du nicht ohne Energie da!

In diesem Fall beliefert Dich der 6rtliche Grund-
Versorger mit einer Ersatz-Versorgung. An
einen insolventen Energie-Anbieter solltest
Du nicht weiterzahlen. Du zahlst ab jetzt an die
Bank-Verbindung, die Dir der Insolvenz-Ver-
walter mitteilt. Kindige die Einzugs-Ermachti-
gung oder den Dauer-Auftrag bei Deiner Bank.
Insgesamt gibt es einiges zu beachten, wenn
Dein Energie-Anbieter insolvent geht.

Hol Dir am besten Hilfe bei:
Deine ortliche Verbraucherzentrale oder unter
www.schlichtungsstelle-energie.de
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